
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

ALBOR

Última actualización: 9 de agosto de 2026

1. Responsable del tratamiento de los datos personales

ALBOR será responsable del tratamiento de los datos personales que sean recabados a través de su sitio web,

formularios de contacto, correo electrónico, WhatsApp, redes sociales y demás medios de comunicación utilizados

por ALBOR.

Correo electrónico: contacto@albormid.com.mx

Sitio web: albormid.com.mx

Nota: Antes de publicar este aviso, se recomienda incorporar la razón social o nombre completo de la persona física

o moral responsable y el domicilio correspondiente.

2. Datos personales que podemos recabar

Dependiendo de la interacción que tengas con ALBOR, podremos recabar: nombre completo; número telefónico;

correo electrónico; nombre de la empresa o negocio; giro o actividad comercial; ciudad o ubicación; información

relacionada con los servicios que solicites; e información que proporciones voluntariamente mediante formularios,

mensajes o medios de contacto.

No solicitamos de manera ordinaria datos personales sensibles. Los datos que proporciones deberán ser veraces,

completos y actualizados.

3. ¿Cómo obtenemos tus datos?

Tus datos personales pueden ser obtenidos mediante formularios de contacto o cotización, correo electrónico,

WhatsApp, redes sociales, llamadas telefónicas, reuniones, comunicaciones directas y cualquier otro medio

mediante el cual decidas contactar voluntariamente a ALBOR.

4. Finalidades del tratamiento

Los datos personales podrán utilizarse para: atender solicitudes de información; responder preguntas, comentarios o

mensajes; elaborar y enviar cotizaciones; dar seguimiento a solicitudes de servicio; brindar información sobre

nuestros servicios; coordinar reuniones, sesiones de fotografía, video u otros servicios contratados; formalizar y

gestionar la prestación de servicios; mantener comunicación relacionada con proyectos o servicios contratados; y

cumplir con obligaciones legales derivadas de una relación comercial.

Como finalidades secundarias, podrán utilizarse para enviar información sobre servicios, promociones, novedades o

contenidos de ALBOR; realizar acciones de comunicación y marketing; conocer necesidades e intereses de clientes

y prospectos; y mejorar nuestros servicios y experiencia de atención.

Si no deseas que tus datos sean utilizados para finalidades secundarias, podrás manifestarlo mediante los medios

de contacto señalados en este aviso.



5. Uso de cookies y tecnologías similares

Nuestro sitio web puede utilizar cookies, píxeles, etiquetas y tecnologías similares para mejorar la experiencia de

navegación, analizar el funcionamiento del sitio y, cuando corresponda, realizar actividades de publicidad y

medición.

Estas tecnologías pueden permitir obtener información como tipo de dispositivo, navegador, dirección IP, páginas

visitadas, tiempo de navegación e interacciones realizadas dentro del sitio, así como información relacionada con

campañas publicitarias.

Determinadas herramientas de terceros utilizadas para analítica, publicidad o medición pueden colocar sus propias

cookies o tecnologías similares. Puedes configurar tu navegador para bloquear o eliminar cookies; hacerlo podría

afectar algunas funcionalidades del sitio.

6. Transferencia de datos personales

ALBOR podrá compartir determinados datos personales con proveedores de servicios tecnológicos, plataformas

digitales, herramientas de comunicación, alojamiento web, analítica, publicidad y otros terceros necesarios para la

operación de nuestros servicios. Dichos terceros deberán tratar los datos conforme a las finalidades

correspondientes y bajo las medidas de protección aplicables.

ALBOR no comercializa ni vende tus datos personales a terceros. Cuando una transferencia requiera consentimiento

conforme a la legislación aplicable, se solicitará previamente.

7. Medidas de seguridad

ALBOR implementará las medidas administrativas, técnicas y físicas que resulten razonables y necesarias para

proteger los datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción, acceso o tratamiento no autorizado. No

obstante, ningún sistema de almacenamiento o transmisión de información por Internet puede garantizar una

seguridad absoluta.

8. Derechos de los titulares

De conformidad con la legislación aplicable en materia de protección de datos personales, puedes ejercer los

derechos que correspondan respecto de tus datos personales, incluyendo los derechos de acceso, rectificación,

cancelación y oposición, así como los demás derechos y mecanismos reconocidos por la legislación vigente.

Para realizar una solicitud relacionada con tus datos personales, puedes enviar un correo a

contacto@albormid.com.mx. La solicitud deberá incluir la información necesaria para identificar al titular y

permitirnos atenderla adecuadamente.

9. Revocación del consentimiento

Cuando el tratamiento de tus datos personales se base en tu consentimiento, podrás solicitar su revocación. La

revocación no tendrá efectos retroactivos y podrá estar sujeta a las obligaciones legales o contractuales que

correspondan.

Para solicitarla, puedes comunicarte a contacto@albormid.com.mx.

10. Limitación del uso o divulgación



Puedes solicitar la limitación del uso o divulgación de tus datos personales para determinadas finalidades,

particularmente aquellas relacionadas con comunicaciones promocionales o marketing. Para ello, puedes enviar tu

solicitud a contacto@albormid.com.mx.

11. Conservación de los datos

Los datos personales serán conservados únicamente durante el periodo que resulte necesario para cumplir con las

finalidades descritas en este Aviso de Privacidad y, posteriormente, durante los plazos que establezcan las

disposiciones legales aplicables. Una vez cumplidos dichos plazos, los datos podrán ser eliminados, bloqueados o

anonimizados, según corresponda.

12. Cambios al Aviso de Privacidad

ALBOR podrá modificar, actualizar o complementar el presente Aviso de Privacidad cuando sea necesario por

cambios en sus servicios, procesos internos, tecnologías utilizadas o disposiciones legales aplicables. Las

modificaciones serán publicadas en albormid.com.mx. Se recomienda consultar periódicamente este Aviso de

Privacidad para conocer cualquier actualización.

13. Contacto

ALBOR
Correo: contacto@albormid.com.mx

Sitio web: albormid.com.mx

Última actualización: 9 de agosto de 2026.


